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Disclaimer

La informacion contenida en esta presentacion ha sido preparada por AD Retail S.A. ("ADR") unicamente con
fines informativos y no debe ser interpretado como una solicitud o una oferta para comprar o vender valores
y no debe ser entendido como consejo de inversion o de otro tipo. Ninguna garantia, expresa o implicita, se
proporciona en relacion con la exactitud, integridad, confiabilidad de la informacion contenida en el
presente documento.

Las opiniones expresadas en esta presentacion estan sujetas a cambios sin previo aviso y ADR no tiene
ninguna obligacion de actualizar o mantener actualizada la informacion contenida en el presente
documento. La informacion contenida en este documento no pretende ser completa. ADR y sus respectivas
filiales, directores y empleados no aceptan responsabilidad alguna por cualquier pérdida o dano de
cualquier tipo que surjan de la utilizacion de |la totalidad o parte de este material.

Esta presentacion puede contener afirmaciones que son a futuro sujetas a riesgos e incertidumbres y
factores, que se basan en las expectativas actuales y proyecciones sobre eventos futuros y tendencias que
pueden afectar al negocio de ADR. Se le advierte que dichas declaraciones a futuro no son garantias de
rendimiento. Hay diversos factores que pueden afectar negativamente a las estimaciones y supuestos en
gue se basan estas declaraciones a futuro, muchos de los cuales estan fuera de nuestro control.




Hechos Relevantes

L] L] o
al 31 de diciembre de 2022
1.- Con fecha 6 de abril de 2022, la Sociedad informma mediante hecho esencial la citacion a Junta Ordinaria de Accionistas para el dia 26 de

abril de 2022 y las materias a tratar, siendo estas las siguientes:

1.  Examinar la situacion de la Sociedad y aprobar la Memoria, el Balance, Estados Financieros, correspondientes al ejercicio social
terminado el 31 de diciembre de 2021.

Aprobar el destino del resultado del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021.
Determinacion de la Remuneracion del Directorio.
Designar a los auditores externos de la sociedad conforme la proposicion del Directorio.

Determinar el diario en el cual se publicaran los avisos de citacion a juntas de accionistas;
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Considerar cualquier otra materia de interés social que competa a la junta ordinaria de accionistas.

2.- Con fecha 27 de abril de 2022, la Sociedad informa mediante hecho esencial, los acuerdos de Junta ordinaria de Acdionistas
con fecha 26 de abril de 2022, destacando entre otras las siguientes:

1.  Aprobacion de la Memoria, el Balance, Estados Financieros e Informe de los Auditores Externos, correspondientey al ejerd
de la Sociedad.

Se acordo destinar las utilidades del ejercicio a absorber parte de las pérdidas acumuladas en los ejercicios anteriores.
Se acordo respecto a la determinacion de la Remuneracion del Directorio, no pagar dietas para el gjercicio ano 2022.
Eleccion de PricewaterhouseCoopers como empresa de auditoria externa de la Sociedad para el ejercicio 2022.

Eleccion del Diario Estrategia, para la publicacion de los avisos de citacion a Juntas de Accionistas.
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Dar cuenta de haberse informado y aprobado las transacciones con partes relacionadas celebradas durante el gjercicio que termind
el 31 de diciembre de 2021.




Principales Cifras
472022

- Al 31 de diciembre de 2022 hemos mantenido un nivel de caja saludable, alcanzando CLP 29.766 MM, finalizando el aflo con
una correcta gestion del stock de inventarios y manteniendo niveles de colocacion de cartera equilibrados respecto a la
recaudacion, en un escenario economico de mayor inflacion y menor crecimiento de la economia.

- Bajo este contexto, los ingresos consolidados disminuyeron 19,5% en el 4T22 debido principalmente a la desaceleracion del
consumo provocados por los menores niveles de liquidez, mayor inflacion que afecta a nuestro segmento de clientes y a las
menores perspectivas de crecimiento en la economia, teniendo como consecuencia una disminucién de ventas en Retail de
31,2%, lo que fue compensado parcialmente por un incremento de ingresos de 23,6% en Retail Financiero como consecuencia
de la mayor carteray clientes.

- El margen bruto pasa de 22,8% a 27,3%, aumentando 4,5 puntos porcentuales en el 4T22 debido principalmente al cambio de
modelo de provisiones de riesgo y liberacion de overlay, compensado parcialmente por el menor margen de retail asociado al
menor margen de mercaderia presionado por una alta competencia en precios.

- Los Gastos de administracion y ventas se mantienen contenidos y disminuyen en el 4T22 un 6,4%, y durante el afio crecen 1,9%,
a pesar de las presiones inflacionarias, la cual alcanzd un 12,8% en los ultimos 12 meses. Lo anterior, fruto de las distintas iniciativas
de eficiencia que hemos llevado adelante para mantener el gasto acotado.

- Seguimos consolidando nuestro Plan de Digitalizacion del negocio Financiero, en el ano 2022, el 50% de nuestros clientes
activos usaron todos los meses la APP abcvisa, con un promedio de 4 sesiones por mes. Adicionalmente el 2022, por nuestros
canales digitales se realizdé un 52% de los pagos de cuenta, un 66% de las transacciones de Avance en efectivo y un 50% de las
aperturas de nuevos clientes con el onboarding digital. En paralelo se lanzaron nuevas funcionalidades como |la Recarga Bip, el
pago con QR y otros servicios como compra de pasajes, solicitud de aumentos de cupos, agendamiento de horas médicas, entre
otros.




Principales Cifras
472022
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Estados de Resultados Consolidados
Al 31 de diciembre 2022

Millones de CLP 4T22 4721 \"ET) Var $ 12M22 12M21 Var% Var $
Ingresos 78.408 97.391 -19,5% -18.983 293.817 368.939 -20,4% -75.122
Costos (57.005) (75.140) -24,1% 18.134 (232.250) (275.736) -15,8% 43.486
Margen Bruto 21.403 22.251 -3,8% -849 61.567 93.204 -33,9% -31.636
Margen Bruto % 27,3% 22,8% 444,9 bps n.a 21,0% 25,3% -430,8 bps n.a
Costos de distribucién (762) (718) 6,1% (44) (2.249) (1.791) 25,5% (457)
Gastos de administracion (19.581) (20.910) -6,4% 1.329 (70.844) (69.538) 1,9% (1.306)
Resultado Operacional 1.060 624 70,0% 437 (11.525) 21.874 -152,7%  (33.399)
Resultado Operacional % 1,4% 0,6% 71,2 bps n.a -3,9% 5,9% -985,1 bps n.a
Resultado No Operacional (5.007) (7.405) -32,4% 2.398 (25.169) (28.028) -10,2% 2.859
Ganancia/Perdida A. de Imptos (3.947) (6.781) -41,8% 2.835 (36.694) (6.154) 496,3% (30.540)
Impuesto a las Ganancias 1.783 875 103,7% 908 27.110 19.206 41,2% 7.904
Ganancia/Perdida op. continuadas (2.163) (5.906) -63,4% 3.743 (9.584) 13.053 -173,4%  (22.637)
Ganancia/Perdida op. discontinuadas 0 332 -100,0% (332) 0 0 0,0% 0
Ganancia/Perdida del ejercicio (2.163) (5.574) -61,2% 3.411 (9.584) 13.053 -173,4%  (22.637)
EBITDA 4.905 4.643 5,6% 262 4.515 37.060 -87,8% (32.545)
Mg EBITDA 6,3% 4,8% 148,8 bps n.a 1,5% 10,0% -850,8 bps n.a




Ingresos & EBITDA Consolidados
Al 31 de diciembre 2022

Ingresos
(CLP $ MM)

Los ingresos consolidados disminuyeron 19,5% en el 4T22 y un 20,4% en
los ultimos 12 meses debido principalmente al desafiante escenario
econdmico del pais, con altos niveles de inflacion y bajo crecimiento, lo 368.939

gue ha repercutido en el menor consumo de bienes durables, ademas de
una alta base de comparacién con altos niveles de liquidez en la economia.
En este contexto, el negocio de retail financiero aumentd sus ingresos en

236% en el 4722 y un 245% en los ultimos 12 meses, mientras que las
ventas del negocio de retail caen 31,2% en el 4T22 y 29,4% en los ultimos 12

293.817

meses.
El EBITDA mejora 1,4 puntos porcentuales en el 4722 y una contraccion de aT21 4122 12M21 12M22
8,5 puntos porcentuales en los ultimos 12 meses.
EBITDA
CLP $ MM

Durante el 4722 se realizaron ajustes extraordinarios por cambio de
modelo de provisiones de riesgo y overlay, y constitucion de provisiones
para el desarrollo de proyectos en 2023. Sin estos estos efectos, el EBITDA
durante el 4T22 se habria contraido 9,2 puntos porcentuales (de 4,8% a -
4.5%) y durante los ultimos 12 meses 11,4 puntos porcentuales (de 10,0% a -
1,3%) debido principalmente al menor margen de los negocios y una
disminucion en la eficiencia de gastos respecto al mismo periodo del afno
anterior. EI menor margen de contribucion del retail se explica
principalmente por las menores ventas y menor dilucion de costos,
mientras que el retail financiero evidencia por un lado un incremento en
su cartera, que impacta en una mayor provision de incobrable, ademas de
un incremento en el indice de riesgo, propio del ajuste de liquidez que se

observa en la economia. 4121 4122 12mM21 12M22
EBITDA 4,8% 6,3% 10,0% 1,5%
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Desempeno del Negocio Retail
Al 31 de diciembre 2022

Millones de CLP 4T22 4721 Var% Var$ 12M22 12M21 Var% Var$
Ingresos 53.359 77.608 -31,2% -24.249 209.076 296.152 -29,4% -87.076
Costos (43.742) (63.352) -31,0% 19.610 (171.883) (238.157) -27,8% 66.274
Margen Bruto 9.617 14.256 -32,5% -4.639 37.193 57.995 -35,9% -20.802
Margen Bruto % 18,0% 18,4% -34,6 bps n.a 17,8% 19,6% -179,4 bps n.a
Gastos de administracion, ventas y otros (15.778) (17.559) -10,1% 1.781 (58.361) (59.163) -1,4% 802
Resultado Operacional (6.161) (3.303) 86,5% -2.858 (21.168) (1.168) 1712,4% -20.000
Resultado Operacional % -11,5% -4,3% -729,1 bps n.a -10,1% -0,4% -973 bps n.a
EBITDA -2.963 164 -1901,7% -3.127 -7.832 12.137 -164,5% -19.969
Mg EBITDA -5,6% 0,2% -576,5 bps n.a -3,7% 4,1% -784,4 bps n.a

Estado Financiero segmentado, previo a las eliminaciones de partes relacionadas.



Ingresos & EBITDA Negocio Retail

Al 31 de diciembre 2022 Ingresos
—— (CLP $ MM)

296.152

209.076

Los ingresos disminuyeron 31,2% en el 4T22 y un 29,4% en los ultimos 12
meses debido principalmente a la desaceleracion del consumo
provocados por los menores niveles de liquidez, mayor inflacion que
afecta a nuestro segmento de clientes y a las menores perspectivas de
crecimiento en la economia.

4721 4722 12m21 12M22

El EBITDA tiene una contraccion de 5,8 puntos porcentuales en el 4T22 y EBITDA
7,8 puntos porcentuales en los Ultimos 12 meses. CLP $ MM

Durante el 4722 se realizaron ajustes extraordinarios por constitucionde &3/ ]
provisiones para el desarrollo de proyectos en 2023. Sin estos efectos, el

EBITDA durante el 4T22 se habria contraido 9,0 puntos porcentuales (de

0,2% a -8,8%) y durante los ultimos 12 meses 8,7 puntos porcentuales (de

41% a -4,6%) debido principalmente al menor margen de mercaderia
presionado por una alta competencia en precios lo que nos ha permitido 164
mMantener niveles de inventarios saludables, y menor eficiencia de gastos
como consecuencia de la caida en ventas.

-7.832
47121 4722 12M21 12M22

EBITDA 0,2% -5,6% 4,1% -3,7%
T




Desempeno del Negocio Retail

Al 31 de diciembre 2022 Same Store Sales B 2020

— . % B 2021
,©7/0

26,7% 26.0% 2022

Same Store Sales

El Same Store Sales disminuye 37,9% en el 4T22 respecto al ano anterior
debido a la alta base de comparacion de 2021 producto de los elevados
niveles de liquidez como consecuencia de los retiros del 10% de los

fondos de pensiones y al menor consumo existente como consecuencia .30 6% 277%  -26,3%
de la mayor incertidumbre sobre la actividad econdmica y las altas tasas ro70 _37.9%
de inflacion que afectan directamente a nuestros clientes. e
-46,8%
1T 2T 3T 4T
Ventas por m2
B 2019 UF

Venta (UF) por m2

La Venta (UF) por m2 disminuye un 449% en el 4T22 respecto al
mismo periodo del ano anterior debido a fundamentalmente a la caida
en la venta en tiendas de 32,1%, como consecuencia de los ajustes
macroecondmicos y escenarios de incertidumbre.

Comparado con 2019 disminuye un 17,1% en el 4T22, periodo
comparable debido a que no contiene efectos extraordinarios por

Pandemia, Crisis Social o impactos de liquidez.

1. Same Store Sales incluye tiendas que han estado en cuarentenas en periodos comparables y no incluye tiendas que han sufrido remodelaciones. 12

* Detalle de m2 en pagina 16.



Comportamiento Canal Ecommerce
Al 31 de diciembre 2022

Canal E-commerce
+ Las ventas del canal e-commerce disminuyen 289% en el 4T22 y un 43,6% en los ultimos

12 meses (LTM), alcanzando asi un 28,1% de la venta total del retail en el 4T22 versus un
27,2% del ano anterior.

Ingresos Ecommerce

(CLP $ MM)
_ )
91.708 41,0%
58.089
A 4
51.703
30.379
o 15.006 13.800 -23,8% 14.181
9.475
5.241 3. 997

4121 4122 LTM21 LTM22

Electro Hogar

4T LTM ) LT™M




Nuestras Tiendas
4T2022

Metros cuadrados y tiendas al cierre del trimestre

— Locaciones

B m2

32.009 32.009 32.009

19 Tiendas

31.959

Superficie
ventas:

31.840

8.989 m2

38 Tiendas

Superficie
ventas:

16.611 m2

16 Tiendas

Superficie 47121 1122 2122 3122 4122

ventas:

6.359 m2 e Durante el trimestre, hemos realizado el cierre de 1 tienda con 126m2 con el fin
de optimizar los resultados de la compafia y la re apertura de la tienda en
Valparaiso con 245 m2
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Desempeno del Negocio Retail Financiero

Al 31 de diciembre 2022

Millones de CLP

12M22 12M21 \"ET) Var$

Ingresos 27.438 22.208 23,6% 5.231 102.498 82.357 24,5% 20.141
Costos (15.652) (14.212) 10,1% (1.440) (78.121) (47.075) 66,0% (31.046)
Margen Bruto 11.786 7.996 47,4% 3.791 24.377 35.283 -30,9% -10.905
Margen Bruto % 43,0% 36,0% 695,1 bps n.a 23,8% 42,8% -1905,8 bps n.a

Gastos de administracion, ventas y otros (4.565) (3.960) 15,3% (605) (14.734) (12.128) 21,5% (2.606)
Resultado Operacional 7.222 4.036 78,9% 3.186 9.643 23.155 -58,4% (13.512)
Resultado Operacional % 26,3% 18,2% 814,6 bps n.a 9,4% 28,1% -1870,7 bps n.a

EBITDA 7.868 4.588 71,5% 3.280 12.347 25.036 -50,7% (12.689)
Mg EBITDA 28,7% 20,7% 801,5 bps n.a 12,0% 30,4% -1835,3 bps n.a

Estado Financiero segmentado, previo a las eliminaciones de partes relacionadas.




Ingresos & EBITDA Negocio Retail Financiero
Al 31 de diciembre 2022 (G24,5%)

82.357

Los ingresos crecieron 23,6% en el 4722 y un 24,5% en los ultimos 12
meses debido principalmente a los mayores ingresos por intereses
devengados y mayor ingreso por servicio de administracion de la
tarjeta como consecuencia del mayor stock de cartera y clientes. Las
disminuciones de liquidez en la economia han aumentado las
necesidades de financiamiento de nuestros clientes, aumentando la

cartera.
4121 4122 12Mm21 12M22
EBITDA
CLP $ MM
El EBITDA mejora 80 puntos porcentuales en el 4722 y una
contraccion de 18,4 puntos porcentuales en los ultimos 12 meses. |—@
25.036

Durante el 4722 se realizaron ajustes extraordinarios por cambio de
modelo de provisiones de riesgo y liberaciones de overlay, y
constitucion de provisiones para el desarrollo de proyectos en 2023.
Sin estos estos efectos, el EBITDA durante el 4722 se habria contraido
29,0 puntos porcentuales (de 20,7% a -8,3%) y durante los ultimos 12
meses 28,2 puntos porcentuales (de 30,4% a 2]1%) debido
principalmente a un incremento en su cartera, que impacta en una
mayor provision de incobrable, ademas de un incremento en el indice = g
de riesgo, propio del ajuste de liquidez que se observa en la economia.

7.868

4721 4722 12M21 12M22

EBITDA 20,7% 28,7% 30,4% 12,0%
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Colocaciones & Riesgo Negocio Retail Financiero

Al 31 de diciembre 2022

Colocaciones Retail Financiero

Las colocaciones disminuyen 16,0% en el 4722 debido
principalmente a la disminucion en colocaciones de retail como
consecuencia del menor consumo asociado a la mayor inflacion
e incertidumbre del crecimiento econémico. Durante los ultimos
12 meses (LTM) las colocaciones decrecen 0,3% respecto al mismo
periodo del aho anterior debido al incremento en Avances y
Comercios Adheridos, compensado parcialmente por las
colocaciones de retail.

Tasa de Riesgo

La Tasa de Riesgo aumenta en 6,0 puntos porcentuales en el
4722 respecto al mismo periodo del ano anterior y disminuye 2,5
puntos porcentuales respecto al cierre del 3T22. El incremento
en el riesgo se debe fundamentalmente al aumento en carteray
a la disminucion de liquidez que existidé en 2021, lo que generd
que en 2021 se observaran tasas de riesgos excepcionalmente
bajas. Comparado con el 3T22 |la tasa de riesgo baja asociado a la
actualizacion del modelo de provisiones.

Tasa de Riesgo=Total Provision Cartera Bruta/Total Cartera Bruta

Retail 345.916 345.042
- Comercio Adherido 65795
I Avances 105.711
EREL
-16,0% 143.844
119.565 @

o 100.488

18.871

112.111

4721 4722 LTM21 LTM22
18,4%
15,1% 15,1% 15,4% 13 1%
11,5% dude 11,5%
/
4T20 4T21 1T22 1T21 2721 2722 3T21 3T22 4T21 4T22
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Indicadores de Cartera Negocio Retail Financiero
Al 31 de diciembre 2022

|
- La cartera bruta total aumentd en CLP 20.322 MM respecto a diciembre al 31 de al 31 de
2021, debido principalmente a la mayor cartera repactada. Unidades diciembre  diciembre Var
2021 2022
. .. Clientes con Saldo N©° 383.721 400.835 4,5%
. (o)
Los Clientes con Saldo aumentan 4,5% respecto a diciembre 2021. Cartera Bruta MMCLP 202.083 992,405 10,1%
Deuda Promedio MCLP 527 555 5,4%
. Indice de castigos (1) * % 65,3% 20,8% (4.452) pbs
- El Indice de Castigo disminuye 4.452 pbs respecto a diciembre 2021 debido Indice de Riesgo % 11,5% 17,5% 600 pbs
principalmente a la liquidacion de los FIP's que reincorporaron a la cartera Cartera Repactada % 4,7% 7,0% 233 pbs
propia una mayor proporcion de castigos en el periodo 2021.
*Aislando los efectos de la recompra de los FIP's, el indice de castigo a
diciembre 2022 habria sido un 20,8% vs 11,5% de diciembre 2021, cuyo
aumento es explicado por el menor nivel de liquidez existente en el
mercado, lo que explica a su vez el mayor riesgo.
La Cartera Repactada aumenta 233 pbs respecto a diciembre 2021 debido a
la menor liquidez existente en el periodo del ano anterior, volviendo a
niveles previos a los de pandemia.
19
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Balance Consolidado
Al 31 de diciembre 2022

Activos
Al 31 de diciembre de 2022 el Total Activos disminuyd CLP 6.289 millones comparado
con el cierre del afo anterior, explicado por la disminucidon en CLP 41.737 millones en CLP MM dic-22 dic-21 Var% Var$
Activos Corrientes y por el aumento en CLP 35.449 millones en Activos No Corrientes.
Efectivo y equivalentes al efectivo 29.766 50.909 -41,5% -21.143
La diminucién de los Activos corrientes se explica por: Otros activos finapciergs, corrieni':es 1.407 1.086 29,6% 321
. La disminucion de CLP 21143 millones del Efectivo y equivalente al efectivo Otros activos no financieros, corrientes 7:420 8.844 '16’12/0 -1.424
como consecuencia de las menores ventas del negocio de retail, asociadas al IDeudore_s TMEEIRIEE 7 GIES CLETES PO SelirE, 189,52 105 20 108
. . g R nventarios (neto) 32.746 51.369 -36,3% -18.622
aumento oJe inflacion y reducciéon de I.|qwd§z en el mercado en 20?2, lo que a su Activos por impuestos, corrientes 975 6.877 -85,8% 5.903
vez generd una mayor demanda de financiamiento lo que generé un aumento  pctivos Corrientes 207.946 249.683 -16,7% ~41.737
en la cartera bruta, compensado parcialmente con los mayores ingresos de retail "Otros activos financieros, no corrientes 347 0 0,0% 347
financiero. Otros activos no financieros, no corrientes 7.848 7.061 11,2% 787
La disminucion de CLP 18.622 en Inventarios (netos) debido principalmente al Cuentas por cobrar, no corrientes 56.313 50.992 10,4% 5.321
ajuste en las compras de mercaderia, producto del menor crecimiento de la Activos intangibles distintos a la plusvalia 24.123 21.998 9,7% 2.125
economia en 2022 producto de la menor liquidez y mayor inflacién. Propiedades, plantasy equipos 14.410 15.065 -4,4% -655
La disminucion de CLP 5903 en Activos por Impuestos corrientes debido Activos por derecho de uso 68.452 68.346 0,2% 106
principalmente a la recuperacién de los impuestos generados en la operacion Activos por impuestos diferidos 59.491 32.072 85,5% 27.418
renta 2021. Activos No Corrientes 230.982 195.534 18,1% 35.449
El incremento de CLP 5.034 millones en Deudores comerciales y otras cuentas -1otal Activos 0N S SHEG =6.289
por cobrar, corrientes, se debe por una parte al incremento en la cartera bruta
respecto al ano anterior como consecuencia de la menor recaudacion en 2022
debido a la menor liquidez en el mercado, y por otra parte, se compensa
parcialmente por un incremento en la provision de incobrables debido al mayor
indice de riesgo, propio del deterioro del escenario econdmico de menor
crecimiento y mayor inflacion.
Contribuye ademas a dicho aumento el efecto neto del ajuste extraordinario en
las provisiones por riesgo de cartera.
El aumento de los Activos No Corrientes se explica principalmente por:
. El incremento de CLP 27.418 millones en Activos por Impuestos Diferidos se
debe fundamentalmente al aumento de las pérdidas tributarias y a la mayor
provision de la cartera.
El incremento de CLP 5321 millones en Cuenta por cobrar, no corrientes, se
debe principalmente al aumento de la cartera explicado en el activo corriente.
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Balance Consolidado
Al 31 de diciembre 2022

Pasivos

Al 31 de diciembre de 2022 el Total de Pasivos aumenté CLP 3.295
millones comparado con el cierre del ano anterior, explicado por el
aumento en CLP 6.378 millones en Pasivos No Corrientes y la

CLP MM dic-22 dic-21 Var% Var$

¢ ¢ 8 z 3 : : Otros pasivos financieros, corrientes 6.566 7.724 -15,0% -1.158
disminucion en CLP 3.082 millones en Pasivos Corrientes. Cuentgs por pagar comerciales y otras cuentas po 41.742 44.779 -6,8% -3.036
. . .. 4 . . Pasivos por Arrendamiento, corrientes 8.888 5.541 60,4% 3.347
La disminucion de los Pasivos Corrientes se explica por: Otras provisiones, corrientes 2.442 4.602 -46,9% -2.160
. La disminucion de CLP 2160 millones en Otras provisiones Pasivos por impuestos, corrientes 2.901 1.571 84,6% 1.329
corrientes debido principalmente a menor provision por las lineas Provisiones por beneficios a empleados, corrientes 6.975 7.120 -2,0% -145
de crédito no utilizadas como consecuencia de la gestion propia del Otros pasivos no financieros, corrientes 1.010 2.269 -55,5% -1.259
riesgo de crédito. Pasivos C_orrler?tes : : 70.523 73.605 -4,2% -3.082
Otros pasivos financieros, no corrientes 187.455 175.861 6,6% 11.594
i - 0, a
- La disminucion de L 1158 millones en Otros pasivos financieros SUzs e r oo o arents we o nm o wm g
corrientes producto del pago del préstamo bancario vigente a cyentas por pagar a entidades relacionadas, no cc 21.199 20.243 4,7% 956
diciembre 2021, con vencimiento en febrero de 2022. Otros pasivos no financieros, no corrientes 10 10 0,0% 0
Pasivos No Corrientes 298.330 291.952 2,2% 6.378
El incremento de los Pasivos No Corrientes se explica por: Total Pasivos 368.853 365.558 0,9% 3.295
. El aumento de CLP 11.594 millones en Otros pasivos financieros No Patrimonio atribuible a los propietarios de la contr 70.274 79.877 -12,0% -9.602
corrientes debido principalmente al ajuste en el valor razonable de Participacion no controladoras -199 -218 -8,5% 18
la deuda reorganizada como producto del reconocimiento del costo Patrimonio 70.075 79.659 -12,0% -9.584
financiero a tasa efectiva. Total Pasivos y Patrimonio 438.928 445.217 -1,4% -6.289
- La disminucion de CLP 4.896 millones en Otras cuentas por pagar,
no corrientes, debido principalmente al ajuste del valor razonable
de la deuda reorganizada de la filial DIN, producto del
reconocimiento del costo financiero a tasa efectiva contrarrestado
por la reclasificacion de la porcion de corto plazo al pasivo corriente.
Patrimonio
- La disminucion de CLP 9.584 millones se debe a la pérdida del
ejercicio.
22
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Liquidez
. N o . . . Unidades dic-22 dic-21 Var
. El indicador de liquidez corriente disminuye en 0,4 veces producto del
disminucion de los activos corrientes debido principalmente a la disminucion Liquidez corriente ¥ Veces 2,9 3,4 -0,4
en Efectivo y equivalente, producto del incremento en cartera, y disminucion Razén &cida® Veces 215 2,7 -0,2
en el inventario.
. La razén acida disminuye en 0,2 veces producto del disminucién de los activos
corrientes debido principalmente a la disminucion en Efectivo y equivalente,
producto del incremento en cartera.
SarlEl e E R Unidades dic-22 dic-21 Va
o . o q q z - 0.9 1 1C- 1C- r
. La permanencia del inventario disminuyd 5,3 dias respecto a diciembre 2021
. . . . . ; i in(3 ; -
debido principalmente a la disminucién en las compras debido al menor Permanencia del inventario Dias 75 80 5,3
consuMmo Periodo promedio de cobro® Dias 276 200 76,4
Periodo promedio de pago® Dias 95 70 25,0

. El periodo promedio de cobro aumenta 76,4 dias respecto a diciembre 2021
debido principalmente al incremento en la cartera, comparados con el mismo
periodo del ano anterior.

- El periodo promedio de pago aumenta 25,0 dias respecto a diciembre 2021
debido principalmente a la disminucién en el costo de venta LTM.

(1) Activos corrientes / pasivos corrientes. (2) (Activos corrientes - inventarios) / pasivos corrientes. (3) Inventario x 365 / Costos de bienes y servicios del periodo LTM. (4) Cartera bruta / Ingresos de actividades

ordinarias LTM x 365. (5) Cuentas comerciales / Costos de bienes y servicios del periodo LTM x 365 (calculo incluye pasivos de reorganizacion).
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Endeudamiento

- Larazoén de endeudamiento registra un aumento de 0,7 veces versus Unidades dic-22 dic-21 Var

diciembre 2021, debido principalmente a la disminucion en el resultado  rz76n de endeudamiento™ Y — 5,3 4,6 0,7

del ejercicio y un aumento en los pasivos. R et e (2 Veces 4,8 3,9 0,9
Porcién pasivo corriente® % 19% 20% (102) pbs

. La razén de endeudamiento neto registra un aumento de 0,9 veces
versus diciembre 2021, debido principalmente a la disminucion en el
resultado del ejercicio y un aumento en los pasivos, compensado
parcialmente por la disminucion en el efectivo y equivalente al efectivo.

- La porcién de pasivos corrientes registré una disminucién de 102 pbs
como resultado del aumento en el pasivo total como consecuencia del
ajuste en el valor razonable de la deuda reorganizada.

(1) Total pasivos / patrimonio. (2) (Total pasivos - caja) / patrimonio. (3) Pasivos corrientes / total pasivos.
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Las variaciones del fluéo de efectivo generado al 31 de CLP MM dic-22 dic-21 Var% Var $

diciembre 2022 en relacion al mismo periodo del ano

anterior se eXpllcan prlnCIpalmente a. Flujo de la operacion -2.506 -29.138 91,4% 26.633

Flujo de inversion -6.529 4.438 -247,1% -10.966

- Los flujos procedentes de Actividades de Operacién Flujo de financiamiento "11.597 -9.071 ~27,8% ~2.526
aumentan en CLP 26.633 millones principalmente menor Variacion neta de efectivo -20.631 -33.771 38,9% 13.140
uso de caja en 2022 asociado a las menores compras de FEfecto de la variacién en la tasa de cambio -512 -2 ~22404,8% -510
mercaderia y a la menor colocacion de 2022 respecto Flujo de efectivo neto por operaciones discontinua 0 0 n.a 0
2021, compensado parcialmente con el menor EBITDA de Efectivo al principio del ejercicio 50.909 84.683 -39,9% -33.774
2022 en comparacion con el ano anterior. Efectivo al final del ejercicio 29.766 50.909 -41,5% -21.143

- Los flujos procedentes de Actividades de Inversion
disminuyen en CLP 10966 millones debido a Ia
liquidacion de los FIPS's en 2021y su respectivo ingreso a
caja, y no en el presente ejercicio.

- Los  flujos procedentes de  Actividades de
Financiamiento disminuyen CLP 2,526 millones debido
principalmente al pagd de obligaciones bancarias
realizadas. en el 1722 junto con rmayores pagos por
arrendamiento en linea con la inflacion.
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Riesgos financieros
* Los principales riesgos a los que esta sujeta la Sociedad y que surgen de los instrumentos financieros son: riesgo de mercado, riesgo

de crédito y riesgo de liquidez, los que se generan principalmente por la incertidumbre de los mercados financieros, existiendo

_también otros riesgos que se describen mas adelante.
Riesgos de mercado

* En cuanto a otros riesgos de mercado a los que se encuentra expuesto el grupo AD Retail, se encuentran el tipo de cambio, inflacion
y tasa de interés. Cabe destacar que producto de la reorganizacion del grupo, se renegociaron parte importante de las deudas de Uf
a pesos chilenos y adquirieron nuevas deudas en pesos, ambas a tasas fijas, por lo que los principales riesgos de mercado indicados
anteriormente se encuentran acotados.

Riesgo de tipo de cambio

* La Sociedad esta expuesta al riesgo de divisas debido a que una parte de los productos que comercializa son importados, para los
cuales ha obtenido financiamiento en dolares, por lo tanto, pagaderos en moneda extranjera. Lo anterior genera una exposicion a la
variacion entre la moneda local y la moneda extranjera respectiva al cierre de cada periodo, principalmente el ddlar. Al 31 de
diciembre de 2022, la Sociedad mantenia a nivel consolidado M$6.565.574 en cartas de crédito, créditos con bancos y otras deudas en
moneda extranjera ddlar.

* Al 31 de diciembre de 2022, la Sociedad no posee contratos por derivados de cobertura de tipo de cambio. Por lo anterior, la
exposicién neta a fluctuaciones tipo de cambio asciende a los M$6.565.574. Tomando en cuenta este riesgo, una variacién de un 10%
del peso chileno con respecto al ddlar, manteniendo el resto de las variables constantes, implicaria un efecto por diferencia de
cambio de M$656.557 para la Sociedad.

Riesgo de inflacién

* El directorio de AD Retail ha aprobado politicas para gestionar y minimizar la exposicion a riesgos de la variacion de la unidad de
fomento que pueden afectar la rentabilidad de la Sociedad. Asimismo, la Administracion ha establecido procedimientos para evaluar
la evolucion de dicho riesgo, de forma que las politicas se revisen periddicamente para adaptarse al cambiante escenario de inflacion
gue afecta a los negocios y mercados donde opera la Sociedad.

* Debido a la cancelacion de las lineas de bonos numero 694 y 924, y a que el nuevo financiamiento asociado al ARS esta denominado
en pesos, la compania no cuenta con deuda en UF. 28



Factores de Riesgo
4712022

|
Riesgo de tasa de interés
* El riesgo de tasa de interés del grupo surge de la deuda financiera que se mantiene con terceros a tasa de interés fija con vencimiento en el corto plazo,
ascendente al 31 de diciembre de 2022 a M$13.349.211. Considerando esta exposicidén, un aumento de 100 puntos base (1%) en la tasa base anual, generaria
una pérdida antes de impuesto de M$133.492 al afio.

* Riesgos de crédito
Rlesgo de crédito de cartera de clientes

El riesgo de crédito de la cartera de clientes es el riesgo de pérdida para el Grupo en el evento que un cliente de la tarjeta de crédito del negocio de Retail
Financiero de la Compania, no cumpla con sus obligaciones contractuales.

* En este sentido, la cartera de crédito del Grupo se encuentra bastante atomizada sin deudores individuales por grandes montos, lo que mitiga
sustancialmente este riesgo.

* Las operaciones con tarjetas de crédito estan sujetas a las regulaciones para tarjetas bancarias en Chile. El segmento de retail financiero de la Sociedad
utiliza procesos de clasificacion de riesgo para la aceptacion de clientes y determinacion de limites de crédito, asi como también procesos de revision de
calidad crediticia de sus clientes para la identificacion temprana de potenciales cambios en |la capacidad de pago, toma de acciones correctivas oportunas
y determinacion de pérdidas actuales y potenciales. Mayores antecedentes sobre el proceso y politicas del segmento de retail financiero se presentan en

. hota7. | ) .
Riesgo de crédito de inversiones

* Se refiere al riesgo de que la Compania sea objeto de incumplimiento de un pago asociado a una inversion en un instrumento ofrecido por una Institucion
Financiera o en el Mercado de Capitales.

* La Sociedad limita su exposicién al riesgo de crédito invirtiendo exclusivamente en productos de elevada liquidez y calificacion crediticia, con contrapartes
gue poseen un nivel minimo de clasificacion de riesgo.

Rlesgo de pandemia
La pandemia de coronavirus (“COVID 19") declarada a comienzos del 2020, y la cual se encuentra en desarrollo a la fecha de presentacion de los estados
financieros, ha afectado y seguira afectando la normal operatividad de la compania, impactando negativamente en sus resultados.

* Estas afectaciones podrian ser producto directo de la pandemia del coronavirus o producto de las medidas de mitigacion que adopte el gobierno
contenidas en el plan “Seguimos cuidandonos, Paso a Paso” destinadas a afrontar la nueva etapa de la pandemia.

* A la fecha de publicacién de los estados financieros, no es posible dimensionar los efectos financieros, econdmicos y operacionales en la sociedad y sus
filiales producto de esta pandemia. No obstante, para mitigar dichos efectos, se han adoptado una serie de medidas, entre las que destacan, potenciar el
uso de los canales dl?ltales, flexibilidad laboral, trabajo remoto por turnos, adecuacion de espacios de trabajo, entre otros.

Rlesgo Politico y Socia
En el actual contexto politico-social del pais y en la medida que se generen nuevos escenarios de inestabilidad, se podria producir un aumento del riesgo
asociado a manifestaciones y disturbios que pudieran afectar el normal funcionamiento de nuestra red de tlendas a lo largo del pais, como también
podrian provocar danos en la propiedad y pérdidas por sagueos de nuestros productos y tiendas. Estos riesgos podrian afectar la venta, los niveles de
inventario, mayores gastos, morosidad de la cartera, entre otros.

* AD Retail para cubrir algunos de estos riesgos mantiene seguros con companias de seguros de primera categoria, que amparan adecuadamente los
riesgos de pérdida o deterioro a que puedan estar expuestos sus bienes, comprendiendo en estas coberturas edificios, existencias, instalaciones y
vehiculos. Entre estos riesgos asegurados, se han incluido hechos de la naturaleza tales como incendio, sismo y terrorismo. Estas pdlizas consideran
también cobertura de riesgos de la empresa en responsabilidad civil por danos a terceros. 29
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Conciliacion IFRS16
Al 31 de diciembre 2022

Millones de CLP 4T22 4T21 Var% 12M22 12M21 \E1
Ingresos 78.408 97.391 -19,5% 293.817 368.939 -20,4%
Costos -57.005 -75.140 24,1% -232.250 -275.736 15,8%
Costos de distribucion -762 -718 -6,1% -2.249 -1.791 -25,5%
Gastos de administracién -19.581 -20.910 6,4% -70.844 -69.538 -1,9%
Depreciaciones (incluidas en GAV) -3.844 -4.019 4,4% -16.040 -15.186 -5,6%
EBITDA con IFRS16 4.905 4.643 5,6% 4.515 37.060 -87,8%
Mg EBITDA con IFRS16 6,3% 4,8% 148,8 bps 1,5% 10,0% -850,8 bps
Efecto en los arriendos -2.820 -2.469 -14,2% -10.697 -9.480 -12,8%
EBITDA s/IFRS16 2.085 2.174 -4,1% -6.182 27.581 -122,4%

Mg EBITDA s/IFRS16 2,7% 2,2% 42,7 bps -2,1% 7,5% -958 bps
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Contrato de crédito y Acuerdo de Reorganizaciéon Simplificado (AdRS):

[.  Producto del nuevo financiamiento de la filial Cofisa, establecido en el Acuerdo de Reorganizacion Simplificado (AdRS) de AD Retail, se establecié en el
Contrato de Crédito, hoy lineas de bono, el cumplimiento del Ratio de Cobertura. Dicho ratio se define como el cociente entre: /i/ la suma de: /a/ la Cartera de
Colocaciones de la Sociedad (Cofisa) y el saldo pendiente de pago de las Comisiones AFM /la cual incluira las Comisiones AFM facturadas y no pagadas/, todo
ello valorizado de acuerdo a la Tabla de Valorizacién; y, /b/ el saldo de la Caja de la Sociedad (Cofisa); y /c/ el saldo de Caja de AD Retail; y, }i/i/ la suma de: /a/ el
(sjaldo insgluto de capital del Financiamiento mas los intereses devengados; y, /b/ el saldo insoluto de capital del Financiamiento Senior mas los intereses

evengados.

La tabla utilizada para la valorizacion de cartera y el saldo de AFM es |la que se presenta a continuacion:

% Valorizacion del Saldo de Capital mas intereses

Morosidad devengados no pagados Yy el saldo pendiente de pago de la
AFM

Al dia 100%

Con mora entre 1 y 30 dias 95%

Con mora entre 31 y 60 dias 75%

Con mora entre 61 y 90 dias 50%

Con mora entre 91 y 120 dias 35%

Con mora entre 121 y 150 dias 20%

Con mora entre 151 y 180 dias 10%

Con mora de 181 o mas dias 0%

porcentaje menor entre 15% y el % de valorizacion

Con mas de una renegociacion* ,
que le corresponde en base a los dias de mora.

porcentaje menor entre 15% y el % de valorizacion

Con mas de una repactacion* ,
que le corresponde en base a los dias de mora.

* Para las operaciones realizadas en el periodo definido en Cartas a Gerencias
92012022 0 92013181 de la CMF y sus respectivas modificaciones o normas que las
remplacen, aplicaran los requisitos, plazos y disposiciones contenidas en dichas
Cartas.

32
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En virtud del Acuerdo de Reorganizacion Simplificado y los contratos que dan cuenta de estas emisiones y colocaciones, la
Sociedad contrajo, entre otras, ciertas obligaciones referidas principalmente al cumplimiento de la normativa legal, la
mantencion de seguros, la mantencion de propiedades y el cumplimiento de un indicador de cobertura de cartera.
Respecto a este Ultimo, la Sociedad debe mantener un Ratio de Cobertura Minimo igual o superior a 1,6 veces y un Ratio de
Cobertura para Desembolsos igual o superior a 1,8 veces. Al 31 de diciembre 2022, el ratio de cobertura alcanza un valor de

3,42 veces.

3,73
, 3,68 353 3,57 352 3,49 352 3,49 3,47 3,51 3,48 3,44 342

dic.-21 ene.-22 feb.-22 mar.-22 abr.-22 may.-22 jun.-22 jul.-22 ago.-22 sept.-22 oct.-22 nov.-22 dic.-22

€ Ratio Cobertura
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